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Анотація. У статті представлено структуру, критерії та показники професійної готовності майбутніх фахівців 

міжнародних відносин до роботи в системі стратегічних комунікацій. Визначено, що ця професійна готовність є багатогранним 
і комплексним поняттям, бо воно охоплює здатність фахівців ефективно взаємодіяти у глобальному інформаційному просторі, 
теоретичні знання і практичні навички, необхідні для аналізу та розробки стратегій комунікацій, вміння адаптуватися до 
змінних умов і викликів сучасного світу, навички міжкультурного спілкування, критичного мислення та лідерства. Для визначення 
структури професійної готовності майбутніх фахівців міжнародних відносин до роботи в системі стратегічних комунікацій 
застосовано системний підхід. За результатами дослідження виділено ключові елементи зазначеної професійної готовності, які 
за сутнісними характеристиками об’єднано у когнітивний, діяльнісний, професійно-особистісний та ціннісний компоненти. Для 
діагностики сформованості професійної готовності майбутніх фахівців міжнародних відносин до роботи в системі стратегічних 
комунікацій запропоновано критерії, показники та методи діагностики. Зокрема, когнітивний критерій передбачає з’ясування 
глибини теоретичних знань з міжнародних відносин та стратегічних комунікацій, розуміння принципів, методів і технологій 
стратегічних комунікацій, знання глобальних політичних та економічних процесів і їхнього впливу на комунікації. Діяльнісний 
критерій передбачає з’ясування сформованості практичних навичок розробки та реалізації комунікаційних стратегій, здатності 
до управління комунікаційними кампаніями в кризових ситуаціях, володіння сучасними інструментами та технологіями 
комунікацій. Професійно-особистісний критерії дозволяє з’ясувати рівень розвитку аналітичного мислення та креативності, 
здатність до ефективної комунікації та командної роботи, а також рівень розвитку лідерських якостей та здатності до 
самостійного прийняття рішень. Ціннісний критерій дозволяє з’ясувати рівень сформованості професійної етики та 
відповідальності, орієнтацію на морально-етичні принципи в комунікаційній діяльності, здатність до об'єктивного та 
неупередженого сприйняття інформації. 
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Abstract. The article presents the structure, criteria, and indicators of professional readiness of future international relations 

specialists to work in the strategic communications system. It is determined that the professional readiness of future international relations 
specialists to work in the system of strategic communications is multifaceted and complex, as it covers the ability of specialists to interact 
effectively in the global information environment, theoretical knowledge, and practical skills necessary for analyzing and developing 
communication strategies, the ability to adapt to the changing conditions and challenges of the modern world, skills of intercultural 
communication, critical thinking, and leadership. A systematic approach is used to determine the structure of future international relations 
specialists' professional readiness to work in the strategic communications system. According to the results of the study, the key elements of 
the professional readiness of future international relations specialists to work in the strategic communications system are grouped into 
cognitive, activity, professional-personal, and value components according to their essential characteristics. To diagnose the state of formation 
of the professional readiness of future specialists in international relations to work in the system of strategic communications, criteria, 
indicators, and diagnostic methods are proposed. In particular, the cognitive criterion involves clarifying the level of theoretical knowledge of 
international relations and strategic communications, understanding the principles, methods, and technologies of strategic communications, 
and knowledge of global political and economic processes and their impact on communications. The performance criterion involves 
determining the state of development of practical skills in designing and implementing communication strategies, the ability to manage 
communication campaigns in crises, and the mastery of modern communication tools and technologies. The professional and personal criteria 
allow us to determine the level of development of analytical thinking and creativity, the ability to communicate effectively and work in teams, 
the level of development of leadership skills, and the ability to make independent decisions. The value criterion allows us to clarify the level of 
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professional ethics and responsibility, orientation to moral and ethical principles in communication activities, and the ability to objectively 
and impartially perceive information. 

Keywords: criteria, indicators, and levels; pedagogical diagnostics; future specialists in international relations; strategic 
communications; professional training; communication management; critical thinking; professional competence; professional knowledge; 
structure of professional readiness. 

 

Постановка проблеми. Вирішення наукового завдання щодо підготовки майбутніх фахівців 
міжнародних відносин до роботи в системі стратегічних комунікацій є надзвичайно актуальним, 
оскільки у сучасному світі інформація та комунікація є ключовими інструментами впливу на 
міжнародну арену. Стратегічні комунікації дозволяють країнам формувати свій імідж, впливати на 
громадську думку, зміцнювати дипломатичні відносини та запобігати конфліктам. У такій ситуації 
зростає попит на фахівців, які розуміють механізми комунікаційного впливу та можуть ефективно 
використовувати їх у міжнародних відносинах. 

Посилює актуальність теми поява нових викликів та загроз у глобалізованому світі. 
Глобалізація, розвиток цифрових технологій та соціальних мереж створили нові можливості для 
обміну інформацією, але також і нові виклики, зокрема дезінформацію, пропаганду та кібербезпеку. 
Фахівці з міжнародних відносин повинні бути підготовлені до ефективного реагування на ці виклики 
та розробки стратегій комунікації, що запобігають загрозам та захищають інтереси їхніх країн чи 
організацій. 

Також актуальність вирішення анонсованого наукового завдання обумовлена9 тим, що робота 
у сфері міжнародних відносин часто передбачає взаємодію з представниками різних культур, які 
можуть мати різні підходи до спілкування та розуміння інформації. Фахівці, що мають підготовку в 
галузі стратегічних комунікацій, зможуть більш ефективно адаптувати свої повідомлення та 
комунікаційні стратегії, враховуючи культурні особливості партнерів, що підвищить ефективність 
їхньої роботи. Крім цього публічна дипломатія є важливим компонентом сучасних міжнародних 
відносин. Це передбачає активне використання стратегічних комунікацій для побудови довготривалих 
відносин із закордонною аудиторією. Фахівці, які володіють знаннями та навичками у стратегічних 
комунікаціях, можуть ефективно вести комунікаційні кампанії, залучати міжнародну аудиторію та 
сприяти встановленню взаєморозуміння та співпраці між країнами. 

Отже, підготовка майбутніх фахівців міжнародних відносин до роботи в системі стратегічних 
комунікацій є актуальною та необхідною для забезпечення ефективної міжнародної діяльності в 
умовах сучасних глобальних викликів та тенденцій. 

Результатом підготовки майбутніх фахівців міжнародних відносин до роботи в системі 
стратегічних комунікацій є професійна готовність. Це комплексна характеристика, яка охоплює 
сукупність знань, умінь, навичок, особистісних якостей і ціннісних орієнтацій, необхідних для 
ефективного виконання професійних обов’язків у галузі стратегічних комунікацій. Ця готовність 
забезпечує здатність фахівців аналізувати, розробляти та реалізовувати комунікаційні стратегії, 
взаємодіяти з різними культурними та соціальними групами, реагувати на виклики інформаційної 
безпеки, а також сприяти захисту національних інтересів на міжнародному рівні. 

Для її діагностики необхідно визначити критерії, показники та методи діагностики. Саме цим 
аспектам присвячено статтю. 

Аналіз досліджень і публікацій. Різноманітні аспекти проблеми професійної підготовки 
майбутніх фахівців міжнародних відносин були предметом уваги вітчизняних і зарубіжних вчених. 
Зокрема Н. Бідюк [1], К. Істоміна [2], Н. Мукан [3], О. Тарасова [1], В. Третько [4], В. Устименко [5] у своїх 
публікаціях представили зарубіжний досвід професійної підготовки фахівців у галузі міжнародних 
відносин. 

У працях П. Андрієнка [6], В. Вишпольської [7], О. Коппель [8], А. Пархомчук, О. Пархомчук [8], 
С. Перової [9] та інших представлено окремі аспекти вирішення проблеми формування і розвитку 
особистості фахівця-міжнародника. 

У наукових працях вітчизняних вчених, зокрема А. Баровської [10], О. Кушнір [11], В. Ліпкана 
[12] та ін. аналізуються глобальні впливи інноваційних технологій на політичну, економічну і 
соціальну сфери міжнародних відносин, розглядаються особливості міжнародної взаємодії і 
зовнішньополітичної діяльності з урахуванням комунікативних інструментів, висвітлюються 
характерні особливості стратегічних комунікацій провідних міжнародних інституцій. 

Однак вирішення наукового завдання щодо визначення структури, критеріїв та показників 
готовності майбутніх фахівців міжнародних відносин до роботи в системі стратегічних комунікацій не 
було предметом окремого дослідження. 

Метою статті є визначення структури, критеріїв та показників професійної готовності 
майбутніх фахівців міжнародних відносин до роботи в системі стратегічних комунікацій. 

Виклад основного матеріалу. З урахуванням висновків, оприлюднених у статтях [13; 14] 
можна дійти висновку, що поняття «професійна готовність майбутніх фахівців міжнародних відносин 
до роботи в системі стратегічних комунікацій» є багатогранним і комплексним, бо воно охоплює 
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здатність фахівців ефективно взаємодіяти у глобальному інформаційному просторі, теоретичні знання 
і практичні навички, необхідні для аналізу та розробки стратегій комунікацій, вміння адаптуватися до 
змінних умов і викликів сучасного світу, навички міжкультурного спілкування, критичного мислення 
та лідерства.  

Для визначення структури професійної готовності майбутніх фахівців міжнародних відносин 
до роботи в системі стратегічних комунікацій доцільно застосувати системний підхід, оскільки 
попередні узагальнення результатів наукових досліджень вказують на те, що підготовка цих фахівців 
передбачає інтеграцію знань з різних дисциплін, таких як політика, економіка та культура. Системний 
підхід дозволяє врахувати різноманітні аспекти, які впливають на професійну діяльність фахівців 
міжнародних відносин. Крім цього необхідно враховувати чинник глобалізації в сучасному 
міжнародному середовищі, яке є динамічним і складним, що вимагає цілісного розуміння процесів. 

Поняття «професійна готовність» доцільно розуміти як комплекс характеристик і навичок, які 
визначають підготовленість фахівця до ефективного виконання професійних обов'язків у певній сфері 
діяльності. Результати узагальнення наукових досліджень, у яких розглядаються різноманітні аспекти 
формування готовності до професійної діяльності [4; 6; 7] дозволяють зробити висновок, що це 
поняття охоплює декілька основних аспектів, зокрема: 

− спеціальні знання і практичні навички, необхідні для виконання професійних обов'язків; 
− особисті якості, серед яких мотивація, відповідальність, стресостійкість, здатність до 

саморозвитку; 
− соціальні навички, такі як уміння працювати в команді, комунікабельність, лідерські якості; 
− організаційні навички – навички планування, управління часом, прийняття рішень; 
− професійні ціннісні орієнтації: етика поведінки, відповідальність за результати роботи, 

повага до професійних (корпоративних) стандартів тощо. 
З урахуванням узагальнення результатів досліджень і висновків у публікаціях П. Андрієнка [6], 

В. Вишпольської [7], К. Істоміної [2], О. Коппель [8], А. Пархомчук, О. Пархомчук [8], В. Третька [4], та 
інших зроблено висновок, що до основних компонентів професійної готовності майбутніх фахівців 
міжнародних відносин до роботи в системі стратегічних комунікацій можна віднести: 

1) знання теоретичних основ міжнародних відносин, розуміння ключових концепцій, теорій та 
історії міжнародних відносин; знання особливостей стратегічних комунікацій, зокрема стратегії та 
тактики комунікацій, засоби масової інформації, новітні технології в комунікаціях; знання у сфері 
глобальної політики і міжнародного права – розуміння функціонування міжнародних організацій, 
міжнародного права, економічних і політичних процесів на глобальному рівні; 

2) уміння і навички: аналітичні – здатність аналізувати політичні, економічні та соціальні 
процеси на міжнародному рівні, оцінювати ризики та наслідки; комунікативні – ефективне вербальне 
і письмове спілкування, володіння кількома мовами, вміння переконливо аргументувати свою 
позицію; інформаційно-технологічні – вміння працювати з сучасними засобами комунікацій, 
соціальними медіа, інформаційними системами; організаційні – планування і проведення 
комунікаційних кампаній, управління проектами, координація роботи команд; 

3) особистісні якості: емоційний інтелект – здатність управляти власними емоціями і розуміти 
емоції інших, ефективно взаємодіяти з колегами і партнерами; стресостійкість – здатність працювати 
під тиском, зберігати ефективність в умовах невизначеності; етичність і відповідальність – 
дотримання етичних стандартів професії, відповідальне ставлення до своїх обов’язків; толерантність 
– розуміння і повага до культурних відмінностей, здатність працювати в міжнародних і 
мультикультурних середовищах; критичне мислення – здатність до об'єктивної оцінки інформації, 
розпізнавання маніпуляцій та фейків, прийняття обґрунтованих рішень; 

4) практичний досвід, який передбачає проходження (наявність) стажування або практики 
роботи в міжнародних організаціях, участь у проектах зі стратегічних комунікацій; участь у 
конференціях, семінарах та інших професійних заходах з метою розширення кола професійних 
контактів і отримання нових знань. 

Для визначення структури і змісту поняття «професійна готовність майбутніх фахівців 
міжнародних відносин до роботи в системі стратегічних комунікацій» також здійснено узагальнення 
освітньо-професійних програм першого (бакалаврського) рівня вищої освіти ЗВО України, які готують 
фахівців для діяльності у цій сфері. 

Узагальнення змісту освітніх програм, а також вимог, які висуваються до фахівців з 
міжнародних відносин, рівня їхньої підготовки та сфери працевлаштування – робота в установах і 
організаціях системи стратегічних комунікацій, дозволяє нам зробити висновок, що майбутні фахівці 
повинні мати академічну підготовку, професійний досвід та експертні знання у сфері міжнародних 
відносин – щодо реалізації міжнародної політики, дипломатії, міжнародного права, глобальної 
економіки та міжнародних організацій. Вони повинні розуміти сутність міжнародних процесів, 
політичних структур, принципи і закономірності реалізації зовнішньої політики держав, сутність 
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міжнародних конфліктів, вміти надавати консультації та розробляти рекомендації з питань глобальної 
безпеки, економічних відносин і міжнародного права.  

Отже, за результатами дослідження виділено ключові елементи професійної готовності 
майбутніх фахівців міжнародних відносин до роботи в системі стратегічних комунікацій, які за 
сутнісними характеристиками об’єднано у когнітивний, діяльнісний, професійно-особистісний та 
ціннісний компоненти. 

Для діагностики сформованості професійної готовності майбутніх фахівців міжнародних 
відносин до роботи в системі стратегічних комунікацій можна запропонувати такі критерії, показники 
та методи діагностики: 

1. Когнітивний критерій, який передбачає з’ясування глибини теоретичних знань з 
міжнародних відносин та стратегічних комунікацій, розуміння принципів, методів і технологій 
стратегічних комунікацій, знання глобальних політичних та економічних процесів і їхнього впливу на 
комунікації.  

Показниками цього критерію доцільно вважати результати тестів та іспитів з теорії 
міжнародних відносин та стратегічних комунікацій, оцінки за виконання аналітичних завдань 
(написання есе, рефератів, оглядів літератури), успішність участі у дискусіях та семінарах на теми 
міжнародної політики та комунікацій. 

Методами діагностики сформованості професійної готовності майбутніх фахівців міжнародних 
відносин до роботи в системі стратегічних комунікацій за когнітивним критерієм є тестування 
(письмові тести з вибором відповідей, відкриті питання), усні опитування та співбесіди, аналіз 
письмових робіт (есе, рефератів, проектів). 

2. Діяльнісний критерій передбачає з’ясування сформованості практичних навичок розробки та 
реалізації комунікаційних стратегій, здатності до управління комунікаційними кампаніями в кризових 
ситуаціях, володіння сучасними інструментами та технологіями комунікацій. 

Показниками цього критерію є результати практичних завдань та проєктів (розробка 
комунікаційних планів, моделювання кризових ситуацій), оцінки за виконання симуляційних вправ та 
рольових ігор, результати стажувань та практик у відповідних організаціях. 

Щодо методів діагностики, то отримати числові значення за визначеними показниками можна 
за допомогою спостереження за виконанням практичних завдань та симуляцій, аналізу портфоліо 
студентів (звітів, комунікаційних планів, проектів), оцінки під час стажувань та практик (зворотний 
зв'язок від керівників). 

3. Професійно-особистісний критерії дозволяє з’ясувати рівень розвитку аналітичного 
мислення та креативності, здатність до ефективної комунікації та командної роботи, а також рівень 
розвитку лідерських якостей та здатності до самостійного прийняття рішень. 

Показниками цього критерію є результати психологічних тестів на визначення рівня розвитку 
аналітичного мислення та креативності, оцінки за групові проекти, що демонструють здатність до 
роботи в команді, відгуки викладачів та колег про лідерські якості та комунікаційні здібності. 
Отримати числові значення за цими показниками можна за допомогою таких методів діагностики, як 
психологічні тести (тести на креативність, аналітичне мислення, комунікативні здібності), оцінка 
роботи в групах (групові проекти, рольові ігри), спостереження та зворотний зв’язок від наставників 
та колег. 

4. Ціннісний критерій дозволяє з’ясувати рівень сформованості професійної етики та 
відповідальності, орієнтацію на морально-етичні принципи в комунікаційній діяльності, здатність до 
об'єктивного та неупередженого сприйняття інформації. 

Показниками цього критерію є результати анкет та опитувань щодо етичних установок та 
ціннісних орієнтацій, оцінки етичної поведінки під час навчання та практики, а також відгуки 
викладачів та керівників практик про дотримання етичних норм. 

Основними методами діагностики є анкетування та опитування (анонімні анкети, самооцінка), 
аналіз кейсів з етичними дилемами, оцінка з боку викладачів та керівників практик. 

Водночас для комплексної оцінки професійної готовності слід використовувати змішаний 
підхід, який включатиме як кількісні, так і якісні методи діагностики. Це дозволить отримати всебічну 
картину рівня сформованості готовності майбутніх фахівців міжнародних відносин до роботи в системі 
стратегічних комунікацій, враховуючи всі ключові компоненти. 

Висновки. Професійна готовність є багатогранним і комплексним поняттям, бо воно охоплює 
здатність фахівців ефективно взаємодіяти у глобальному інформаційному просторі, теоретичні знання 
і практичні навички, необхідні для аналізу та розробки стратегій комунікацій, вміння адаптуватися до 
змінних умов і викликів сучасного світу, навички міжкультурного спілкування, критичного мислення 
та лідерства. 
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Ключовими компонентами професійної готовності майбутніх фахівців міжнародних відносин 
до роботи в системі стратегічних комунікацій є когнітивний, діяльнісний, професійно-особистісний та 
ціннісний компоненти, яким відповідають однойменні критерії. 

Визначення структури, критеріїв, показників і методів діагностики для дослідження 
сформованості професійної готовності майбутніх фахівців міжнародних відносин дозволить у 
подальшому провести констатувальний етап експерименту та з’ясувати стан підготовки студентів до 
роботи в системі стратегічних комунікацій в умовах освітнього процесу у ЗВО. 

Перспективи подальших досліджень. Подальші дослідження передбачають обґрунтування 
педагогічних умов підготовки майбутніх фахівців міжнародних відносин до роботи в системі 
стратегічних комунікацій та моделювання цього процесу. 
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