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У статті розглядається стан розвитку професійної компетентності викладача вищої школи, функції системи підвищення кваліфікації, її роль у розвитку методологічної, дослідницької, психолого-педагогічної, методичної, мовнокомунікативної компетентностей педагога в умовах неперервної освіти.
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Інтеграція української системи освіти в європейський освітній простір, упровадження багаторівневої освіти, її нелінійність, варіативність, модульність, орієнтація на випереджувальний характер підготовки фахівця – такі реалії сьогодення. Цей далеко неповний перелік змін обумовлює нові вимоги до суб’єктів науково-навчальної і науково-дослідницької діяльності: бакалаврів, магістрантів, аспірантів, а також викладачів як наставників професійно спрямованої молоді. 

Особливо загострюється увага до професійної підготовки в магістратурі. Розуміння магістерської освіти як особистісно-орієнтованої освіти дорослих вимагає опори на діяльнісний, акмеологічний, андрагогічний, контекстний підходи, а пріоритетним серед них виступає компетентнісний підхід як оцінка підготовленості до професійної діяльності. Важливим є дотримання принципів активної суб’єктності (Л.Лебедєва); модульності навчання, що дозволяє вибудовувати індивідуальний освітній маршрут; контекстно-компетентнісного навчання (А.Вербицький), за яким враховуються особливості майбутньої професійної діяльності, поліфункціональності (підготовку магістранта здійснюють як у власне професійному, так і загальнокультурному та науково-дослідному напрямах). 

У зв’язку з динамічними змінами в організації освітнього процесу виникають  запитання: якою має бути модель фахової діяльності викладача вищої школи, яка роль системи підвищення кваліфікації, що сприяє більш мобільному залученню  педагога до інноваційної діяльності. 

Науковці розкривають окремі питання психолого-педагогічної підготовки педагога вищої школи, закономірності становлення педагогічної майстерності освітян (Н.Гузій, О.Дубасенюк, І.Зязюн,  А.Кузьмінський, Н.Ничкало, Л.Лук’янова, О.Матвієнко), досліджують особливості психології індивідуальності (Б.Ананьєв, С.Рубінштейн, А.Спіркін); розвиток окремих складових професійної компетентності на етапі магістратури (Н.Голуб, В.Дороз, Г.Клочек, Л.Кравець, О.Куцевол, Любашенко, Л.Мацько, Н.Остапенко, М.Пентилюк, Т.Симоненко, Г.Токмань, В.Шуляр). Різні аспекти післядипломної педагогічної освіти висвітлені у працях Н. Бібік, В. Бондаря, Л.Даниленко, С. Крисюка,  А.Кузьмінського, В. Олійника,  Н. Протасової, Л. Хоружої та ін. Однак потреба у працях щодо розвитку професійної компетентності викладачів в умовах реформування вищої освіти залишається досить гострою. 
У межах статті розглянемо тенденції розвитку професійної компетентності викладача вищої школи, функції системи підвищення кваліфікації, її роль і вплив на розвиток методологічної, дослідницької, психолого-педагогічної, методичної, мовнокомунікативної компетентностей педагога в умовах неперервної освіти. Професійну компетентність у цьому контексті характеризуємо як інтегральну характеристику особистості, що визначає здатність вирішувати проблеми і типові професійні  задачі, які виникають у реальних ситуаціях педагогічної діяльності,  з урахуванням  професійного і життєвого досвіду, цінностей і схильностей. 
Опитування, проведені серед магістерської і викладацької аудиторії, дають можливість  виокреслити фаховий портрет викладача вищої школи.  Головні риси - моральність, людяність, ґрунтовна теоретико-методологічна підготовка, широкий професійний кругозір, загальна і педагогічна культура,  професійний оптимізм, уміння слухати і чути молодшого колегу, пробудити талант, не тільки пропонувати нові ідеї, а й уміти їх застосовувати, відсутність байдужості, відчуженості, шаблонності і стереотипів мислення. Такий педагог сприяє реалізації можливостей студентів оволодіти професійним досвідом, формувати професійно значущі погляди, переконання, наукове мислення, спонукає до самореалізації, саморозвитку і самовиховання, що є необхідним для становлення самобутнього особистісного образу і толерантної взаємодії з людьми, природою, культурою. 
У міністерських кабінетах цей фаховий портрет доповнюють уміннями розробляти й апробовувати кредитно-модульні навчальні програми, створювати й оцінювати різні види наочності, в т.ч. комп'ютерні, аудіовізуальні навчальні засоби, сучасний навчально-методичний комплекс, використовувати сучасні педагогічні технології проведення індивідуальної та самостійної науково-дослідної роботи. 
Часто ці нововведення до посадових обов’язків не підкріплені чітким поясненням, як і де набути, «відшліфувати» ці уміння, як має сприяти навчальний заклад у професійному розвитку, чи створене і як функціонує в ньому відповідне професійно-розвивальне середовище. А фактор «надлишкової  зайнятості» викладача (занадто велике аудиторне навантаження, численні громадські обов’язки та ін.) при низькій оплаті праці призводить до появи сумнівів у можливості й реальній потребі реалізувати свій інтелектуальний потенціал. Можливо, саме тому виникає ситуація, коли викладач нечітко розуміє стратегічну мету викладання  свого предмета – збагатити професійним досвідом молодого фахівця (вчителя, інженера, економіста та ін.). 
Ліквідувати  професійну пасивність (ідеться про т.зв. «надлишки освіти», знання, установки, уміння, незатребувані соціальним та професійним середовищем) і підтримати професійний «тонус» має система заходів, що спрямована на розширення й оновлення предметної галузі професійної діяльності, збільшення у змісті професії частки  творчих функцій. У вищій школі часто, на жаль, цього не відбувається. Це пояснюють віддаленістю від столичних науково-освітніх центрів, старінням професорсько-викладацького складу, незадовільною інформаційною підтримкою тощо. Серед викладачів усе частіше лунають пропозиції стосовно уведення в  навчальному закладі штатної посади  психолога-андрагога, котрий завадить можливості «розчинитися» у вузівській суєті і допоможе реальними професійними й особистісними порадами зберегти власну індивідуальність. 
Сьогодні так важливе і громадське визнання результатів науково-дослідницької діяльності кожного викладача. Щоправда, низька управлінська культура керівників ряду вищих навчальних закладів і відсутність у них перспективного бачення розвитку альма-матері студентів і викладачів цьому не сприяє. Свідчення цьому такий низький відсоток позитивних відповідей на запитання (див. табл. 1). Вимагаючи від співробітників якісних змін у ставленні до професійних обов’язків, ректори і проректори деяких ВНЗ самі часто-густо за рік мають лише одну - дві публікації, не поспішають  оновити свої  навчальні курси, розробити авторські програми, не усвідомлюють потреби у власному вдосконаленні. 

В умовах усвідомлення процесу висхідного руху ступеня фахової підготовленості зростає інтеграційна та інформаційна роль підвишення кваліфікації. Головною метою цієї складової системи неперервної освіти особистості, - наголошує В.Маслов, - «є приведення у відповідність фахової та посадово-функціональної компетентності працівників освіти з потребами і вимогами суспільства   на       конкретно-історичному етапі 
Таблиця 1

Керівник вищого навчального закладу
«очима» викладачів і студентів

	Запитання
	Позитивні відповіді викладачів,%
	Позитивні відповіді студентів,%

	Чи пробуджує стиль діяльності керівника Вашої організації інтерес до професійного саморозвитку?
	28
	19

	Чи здатний керівник толерантно сприймати  позицію співробітника або студента, якщо вона прямо протилежна його позиції?
	16
	7

	Чи наявне в керівника прагнення змінити способи управління, щоб дати можливість відчути викладачам і студентам  упевненість у собі?
	23
	14


соціально-економічного розвитку українського суспільства та інтегративних процесів у всесвітньому освітянському просторі» [ 6, с. 675]. Водночас усе частіше дослідники більш схильні використовувати замість поняття «підвищення», що означає неповну міру цього процесу, поняття «вивищення кваліфікації» [2, с. 675]. Ідеться про збільшення висоти усвідомлення фахових завдань і способів їх розв’язання до досягнення певного ступеня фахової готовності. 
Однак, як показує опитування викладачів, існуюча система підвищення кваліфікації не дає можливості повноцінно здійснювати інноваційну діяльність. Відсутні чіткі функції  координаційного  органу, який відповідає за стан підвищення освіти і її розвиток. Ідеться, зокрема, про пізнавальну (задоволення інтелектуальних, професійних, інформаційних потреб),  компенсаторну (ліквідація прогалин в освіті, що пов’язані з більш  глибоким оволодінням предметно-професійними і педагогічними знаннями й уміннями), діагностичну (визначення рівня підготовленості, індивідуально-психологічних здібностей і напрямів особистісного розвитку), проективно-прогностичну (визначення готовності до професійної діяльності), адаптаційну (розвиток інформаційної культури, основ професійного менеджменту, умінь проектувати педагогічні технології) функції. Належним чином не здійснюється і підготовка методистів, мета яких – сприяти розвитку  андрагогічної компетентності викладача вищої школи (мова йде про сукупність взаємопов’язаних професійних, комунікативних і особистісних якостей, що забезпечують  мотиваційну, когнітивно-технологічну і практично-діяльнісну готовність до неперервної професійної освіти). Зростає невдоволеність станом інформаційного, методичного і наукового забезпечення в центрах підвищення кваліфікації.
Як це змінити?  Факторами успішності підвищення кваліфікації є мотиваційна готовність викладача проектувати сучасні програми, якість освітніх ресурсів, наявність професійного середовища як засобу розвитку професійної компетентності і системи діагностики. Потрібна виважена і діюча концепція підвищення кваліфікації професорсько-викладацьких кадрів. І все ж шлях до позитивних змін пролягає через професійну віру кожного з нас у потребі в суспільстві професіоналів, професійний оптимізм і власне розуміння необхідності якісного оновлення й постійного руху вперед, постійна самоосвіта, самоуправління, самовиховання, самоорганізація, саморегуляція.

До існуючих форм підвищення кваліфікації педагогічне та предметно-професійне О.Ярошинська пропонує додати і наукове. Педагогічне підвищення кваліфікації спрямоване  на оволодіння навиками та вміннями управління, проектування педагогічних технологій, розвиток креативно-аналітичного мислення з аксіологічним спрямуванням. Предметно-професійне підвищення кваліфікації пов'язане з поглибленням та оновленням знань і умінь з предмета. Наукове підвищення кваліфікації (стажування) дає можливість дослідити внутрішню наповненість „трикутника знань” (процес організації системи навчання і освіти, науково-дослідної діяльності фахівців, досвід технологічних і педагогічних інновацій) як в Україні, так і за кордоном. Це дозволяє бути більш відкритим до нових тенденцій та зміцнювати міжкультурну і міждисциплінарну комунікацію [9]. Є сподівання, що такі наукові стажування набудуть централізованого характеру.
У контексті означених вимог підвищення зростає вага методологічної компетентності викладача. Ця загальнонавчальна підготовленість і здібність до виконання завдань і обов’язків активізує творчий потенціал особистості, забезпечує активно-діяльнісне сходження людини у професійне середовище» [7, с.87]. Умовою розвитку методологічної компетентності є дослідницька компетентність. Сьогодні виникає потреба у дослідницьких лабораторіях, де науковий наставник формує уміння своїх молодших колег виконувати пошукову, бібліографічну роботу із залученням сучасних інформаційних технологій, інтерпретувати різні концепції і теорії, проводити науково-педагогічний експеримент, творчо осмислювати аналізований матеріал. 

Пріоритетною для викладача вищої школи стає його психолого-педагогічна компетентність, що ґрунтується на знанні природи проблем освіти, її методології, психологічних законів  індивідуальних відмінностей студентів, теоретичних основ педагогічної діяльності, розумінні педагогічних принципів освітньої діяльності, механізмів, що сприяють саморозвитку людини, відповідальності за свою діяльність, саморегуляції, удосконаленню культури життєвого самовизначення. Педагогічна компетентність передбачає розвиток умінь проектувати педагогічну діяльність, здійснювати науково-педагогічне спілкування в галузі навчальної дисципліни, керувати пізнавальною діяльністю студентів,  створювати і згуртовувати колектив з метою вирішення освітніх завдань, планувати, контролювати і коригувати власну діяльність тощо. В основі психологічної компетентності - знання загальної, вікової, соціальної, педагогічної психології, психічних процесів, пам’яті, мислення, мовної діяльності, уміння визначати рівень і мотиви розвитку особистості, формувати ціннісне ставлення до пізнавальної діяльності, здатність вибудовувати стосунки зі студентами на основі ціннісних орієнтацій, досвіду  творчої діяльності.

Підґрунтя методичної компетентності складають знання методологічних і теоретичних основ методики навчання, концептуальних основ, структури і змісту засобів навчання (підручників, навчальних посібників тощо), уміння виконувати основні професійно-методичні функції (комунікативно-навчальну, розвивальну, гностичну та ін.), уміння власним прикладом прилучити студентів  до співтворчості і співміркування. На зміну існуючому уявленню, що інноваційні заняття (лекції-візуалізації, «діалоги», творчі майстерні, рефлексивні і дослідницькі  портфоліо та ін.) допомагають у легкій, розважальній формі  опанувати навчальний матеріал, має прийти розуміння «потреби напруженої інтелектуальної праці кожної навчальної години» [1 ]. 
Такі вимоги загострюють увагу до текстів навчальних занять, мета яких - спрямувати читача або слухача на формування і перевірку умінь систематизувати, розмірковувати, аргументувати і в цілому на формування певної особистісної якості адресата, оволодіння аспектами майбутньої професійної діяльності. Л.Даринська, І.Бродська виділяють і ціннісно-смислову спрямованість навчального тексту (наявність психологічного впливу на читача, здатність читача до співтворчості) [ 4 ]. 

Таким чином, у методичній компетентності викладача зростає вага знань з  педагогічної  герменевтики.  Це складний інтелектуальний процес, що являє собою взаємодію смислового змісту тексту із соціокультурним контекстом. Інтерпретація здійснюється з урахуванням почуттів, мислення, волі, віри, досвіду, знань про об’єктивну реальність суб’єкта інтерпретації [5; 8] . 
Передумовами для розуміння тексту є мовні знання (знання лексико-граматичних засобів передавання різних модальних відтінків у тексті; стилістична диференціація лексичних значень слів; рецептивні навички; правильне розуміння темпоральних та інших зв’язків у тексті; уявлення про специфіку концептуалізації дійсності мовними засобами, про національно-мовну картину світу) і позамовні фактори (попередній досвід суб’єкта рецепції, прив’язка тексту до певних подій, явищ, предметів, контекст, комунікативна ситуація, у якій здійснюється спілкування) [8 ]. 
Невід'ємною ознакою ефективної професійної діяльності викладача є мовнокомунікативна компетентність, сформована система професійних комунікативних знань, комунікативних умінь і навичок, ціннісних орієнтацій, загальної гуманітарної культури, інтегральних показників культури мовлення. 

Успішний діалог в системі «викладач вищої школи – магістрант» забезпечується, якщо суб’єкти науково-дослідницької діяльності усвідомлюють потребу в опануванні системи понять про мовлення: мовленнєва діяльність, мовленнєвий вчинок, переконливе мовлення, мовленнєва конфліктологія, мовленнєва агресивність. «Перенесення стилю мовлення з одної сфери спілкування в іншу, неготовність до зміни ролей і мови в різних ситуаціях – одна із тенденцій  мовлення педагога» [ 3]. 
Опитування викладачів і магістрантів вказують  на таку проблему сьогодення, як культура слухання. Фахівці наголошують на виникненні на сьогодні нової галузі науки – риторики слухання, що включає в себе не лише способи високого ступеня розуміння, а й здатність захиститися від мовленнєвих  маніпуляцій мовця. 

Педагогічне мовлення має бути оптимальним, ефективним, - вважає В.Аннушкін: намагайтеся подавати матеріал системно, повно, ясно і просто [1]. Системність означає точне користування поняттями, вибудову зрозумілих протиставлень, зв’язків в описі об’єкта; повнота -  вичерпний виклад  матеріалу.  Простота полягає у  виборі оптимального, доступного способу викладу. Умійте давати зрозумілі небагатослівні визначення. Готуйте і  будьте готові наводити приклади, саме  ілюстрація і приклади  здатні викликати розуміння поняття.  Не втрачайте контакту з аудиторією, слідкуйте за її реакцією і настроєм, будьте уважні і коректні.  Енергія, що йде від викладача, надихає, але не можна підміняти доказ енергічною емоцією. Докази повинні  бути строгими й точними. Переконуйте яскравими прикладами. Не соромтеся визнати своє незнання.
Отже, соціальне замовлення на інноваційну модель освіти і компетентного фахівця третього тисячоліття визначають потребу у  проведенні спеціального дослідження сутності, змісту і функцій такої ланки системи неперервної освіти, як підвищення (вивищення) кваліфікації професорсько-викладацького складу. Оскільки мова йде про розвиток професійної компетентності дорослої людини, вихідним пунктом побудови такої системи має стати індивідуальний життєвий і професійний досвід особистості. Виникає  потреба в розробці концепції змісту підвищення кваліфікації професорсько-викладацьких кадрів, невід’ємною складовою  якої буде обґрунтування доцільності і такої, наприклад, додаткової кваліфікації «Викладач системи післядипломної освіти». Факторами успішності підвищення кваліфікації є мотиваційна готовність проектувати сучасні програми, наявність професійного середовища, якість освітніх ресурсів, що стимулюють розвиток методологічної, дослідницької, психолого-педагогічної, мовнокомунікативної компетентностей, наявність системи діагностики.  
Можливо, в цьому контексті слушними є пропозиції вчених стосовно розширення або заміни терміну «підвищення кваліфікації» на термін  «удосконалення» як процесу набуття досконалості, духовно-інтелектуального збагачення, піднесення; збільшення, поліпшення психофізичної якості людини, якісного вивершування; оволодіння мудрістю [2, с. 676]. Ці дискусійні питання  розглянемо в наступних публікаціях.
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Повышение  квалификации – неотъемлемый компонент   

развития  профессиональной компетентности преподавателя 

У статье рассматривается состояние развития  профессиональной компетентности преподавателя высшей школы, функции системы повышения квалификации, ее роль и влияние на развитие методологической, исследовательской, психолого-педагогической, методической, коммуникативной компетентностей педагога в условиях непрерывного образования.
Ключевые слова:  профессиональная компетентность преподавателя, педагогическое, научное  повышение квалификации, непрерывное развитие личности.

Qualification training – an inalienable constituent 
of the development of professional competence of teacher 

The development tendencies of professional competence of teacher of high school are developed in the article. Also are examined functions of the system of training qualifications, its role and influence on the development of methodological, research, psychologically-pedagogical, methodical, language-communicative competences of the teacher in the conditions of continuous education.

Keywords: professional competence of teacher of higher school, pedagogical and scientific qualification training, continuous development of personality.

