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Краудсорсинг як додатковий інструмент управління туристичною галуззю України
Crowdsourcing as an Additional Tool for Managing the Tourism Industry in Ukraine
У роботі досліджено концептуальну сутність поняття краудсорсингу, його внутрішню структуру та види, визначено предметні аспекти застосу- вання в туристичній діяльності. Проаналізовано сучасну систему управління туризмом в Україні та конкретизовано її проблемне поле. Окреслено потенціал застосування краудсорсингу як додаткового інструменту управління туристичною галуззю України.
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The study examines the conceptual essence of the term “crowdsourcing”, its internal structure, and types, as well as defines the subject-specific aspects of its application in tourism activities. The current tourism management system in Ukraine is analyzed, and its problematic areas are specified. The potential of crowdsourcing as an additional tool for managing Ukraine’s tourism industry is outlined.
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