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У процесі взаємодії із молоддю з особливими потребами було висунуто гіпотезу про те, що емоційні стані цієї групи 
населення потребують психологічної корекції. З метою здійснення відповідної якісної роботи була проведена психологічна 
діагностика за: 1) опитувальником Спілберга-Ханіна – для оцінки ситуативної та особистісної тривожності досліджуваних; 
2) особистісним опитувальником Айзенка – для визначення рівня нейротизму; 3) методикою діагностики оперативної оцінки 
самопочуття, активності й настрою (САН). Отримані результати підтвердили нашу гіпотезу, що досліджені молоді люди 
з особливими потребами є досить тривожні, невротичні, мають тенденцію до пониженого настрою, активності і само-
почуття. Відповідно, була розроблена та апробована програма психологічної корекції емоційних станів молоді з особливими 
потребами. Провідним методом у ній постала арттерапія, як один з найбільш ефективних у роботі з людьми з особливими 
потребами. Повторна діагностика дослідженої вибірки молодих людей з особливими потребами після їхнього залучення до 
психологічної корекції і перевірка отриманих показників за допомогою математико-статистичних методів (G-критерій зна-
ків і парний критерій Т-Вілкоксона) засвідчила позитивну динаміку емоційних станів досліджених. 

У статті подано порівняльні результати емпіричного дослідження емоційних станів молоді з особливими потребами 
та короткий опис (анотація) апробованої програми психологічної корекції емоційних станів молоді з особливими потребами. 
Провідний метод роботи – арттерапія та її види (образотворча терапія, фототерапія, бібліотерапія, кінотерапія, музико-
терапія, робота з піском, глиною тощо). Загальна кількість занять – 13 періодичністю 1 раз на тиждень. Форма психоло-
гічної корекції – групова. Програма може бути корисною для психологів, педагогів і соціальних працівників, які працюють із 
молоддю з особливими потребами.

Ключові слова: емоційні стани, молодь з особливими потребами, психологічна корекція, арттерапія.

Podkorytova Larysa, Rabiichuk Serhii. Features of psychological correction of the emotional states of youth with 
special needs

In the process of interaction with young people with special needs, we formed a hypothesis that the emotional states of this group 
need psychological correction. In order to carry out appropriate qualitative work, psychological diagnosis was carried out according 
to: 1) the Spielberg-Hanin questionnaire – to determine the situational and personal anxiety of the subjects; 2) Eysenck's personality 
questionnaire – to determine the level of neuroticism; 3) the diagnostic method of operative assessment of well-being, activity and mood. 
The obtained results confirmed our hypothesis that the investigated young people with special needs are rather anxious, neurotic, have 
a tendency to low mood, activity and well-being. Accordingly, a program of psychological correction of emotional states of youth with 
special needs was developed and tested. Art therapy became the leading method in it, as one of the most effective in working with people 
with special needs. Re-diagnosis of the sample of young people with special needs after their involvement in psychological correction 
and verification of the obtained indicators with the help of mathematical methods (G-criterion of signs and paired T-Wilcoxon test) 
confirmed the positive dynamics of the emotional states of the subjects.

The article presents the comparative results of the empirical study of the emotional states of youth with special needs and a brief 
description (abstract) of the approved program of psychological correction of the emotional states of youth with special needs. 
The leading method of work is art therapy and its types (painting, photo therapy, bibliotherapy, film therapy, music therapy, work with 
sand, clay, etc.). The total number of trainings is 15, a frequency – 1 time per week. We used the group form of psychological correction. 
The program could be useful for psychologists, teachers and social workers who work with young people with special needs.

Key words: emotional states, youth with special needs, psychological correction, art therapy.

Вступ. Молодь з особливими потребами, як правило, 
має постійну соціальну дезадаптацію, що обмежує її 
соціалізацію. Відповідно, молоді люди мають тенден-
цію до переживання негативних психічних станів (три-

вога, фрустрація, агресія тощо) [5; 6]. Для того, щоб 
допомогти молоді у роботі з цими станами і навчити із 
ними справлятися доцільно використовувати спеціальні 
психокорекційні методи. Серед них одним з найбільш 
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ефективних для роботи з людьми, які мають особливі 
потреби, є арттерапія [1; 3; 5; 6], що зокрема зумовлено 
такими її особливостями: неверальний характер (дає 
можливість здійснювати психологічну корекцію без 
слів); творчий прояв і вільна уява (що активізує гли-
бинні сили людини, веде до зцілення, сприяє кращому 
саморозумінню тощо); спрямованість на емоції (це 
один з найкращих способів відреагування негативних 
емоцій і водночас потужне джерело позитивних); ресур-
сність [1, с. 38-40]. 

При тому, що є значна кількість досліджень, присвя-
чених роботі з людьми з особливими потребами взагалі 
і з використанням арттерапії зокрема (О. Гаяш, А. Обу-
хівська, Л.  Склярова, В.  Супрун, Н.  Рачова, А.  Ревть, 
Л. Сердюк та ін.) менша увага приділена роботі з емо-
ційними станами молоді з особливими потребами. При 
цьому спостерігається така суперечність: наявність 
значної кількості відповідних практичних методик по 
роботі з емоційними станами, зокрема у молоді з осо-
бливими потребами, і менша кількість відповідних тео-
ретико-методичних узагальнень. Ця суперечність обу-
мовлює актуальність теми нашого дослідження.

Матеріали та методи. Для визначення особливос-
тей психологічної корекції емоційних станів молоді 
з особливими потребами було проведено дослідження, 
у якому було використано методи: 

а) теоретичні: аналіз, систематизація, узагальнення 
відомостей з наукових і методичних джерел – для роз-
робки програми і рекомендацій з психологічної корекції 
емоційних станів молоді з особливими потребами ;

б) емпіричні:  опитувальник Спілберга-Ханіна для 
оцінки ситуативної та особистісної тривожності дослі-
джуваних [4, с.  204-207]; особистісний опитувальник 
Айзенка для визначення рівня нейротизму [4, с.  72-74]; 
методика діагностики оперативної оцінки самопочуття, 
активності й настрою (САН) [4, с. 200-203] – для дослі-
дження емоційних станів молоді з особливими потребами 
(до і після апробації прогами психологічної корекції); 

в)  статистичні: G-критерій знаків; парний крите-
рій Т-Вілкоксона – для перевірка результатів тестового 
дослідження після апробації програми. 

База дослідження – Хмельницьке обласне товари-
ство Всеукраїнської організації інвалідів «Союз органі-
зацій інвалідів України», група молодих людей з осо-
бливими потребами (експериментальна група – 12 осіб, 
віком 18-25 років, 10 хлопців та 2 дівчини з вадами 
опорно-рухового апарату).

До проведення емпіричного дослідження були 
залучені: психолог, соціальний працівник, педагоги, 
педагоги-організатори, батьки молоді з особливими 
потребами, здобувачі вищої освіти та обслуговуючий 
персонал. 

На підставі констатувального дослідження було роз-
роблено та апробовано програму психологічної корек-
ції емоційних станів молоді з особливими потребами, 
де провідним методом виступила арттерапія. Після 
впровадження програми була зроблена повторна діа-
гностика та перевірка результатів за допомогою вище 
зазначених методів математичної статистики.

Мета статті – представити результати емпіричного 
дослідження емоційних станів молоді з особливими 
потребами та загальний опис програми психологічної 
корекції цих станів.

Результати. Дослідження ситуативної та особи-
стісної тривожності молоді з особливими потребами 
проводилося за опитувальником Спілберга-Ханіна, який 
дозволяє зробити суб’єктивну оцінку стану ситуативної 
та особистісної тривожності [4, с. 204-205].

Респонденти мали прочитати кожне з наведених 
тверджень і закреслити відповідну цифру праворуч 
залежно від того, як себе почувають в даний момент. 
Відповідати потрібно було не замислюючись. Як пра-
вило перша відповідь, є найбільш правильною та адек-
ватною внутрішньому стану особистості. Обробка 
здійснювалась згідно ключа.

Підраховувалась загальна кількість балів за кож-
ною шкалою ситуативної та особистісної тривожності, 
показники порівнювалися з нормативними. Порівняння 
результатів до і після апробації програми психологічної 
корекції в експериментальній групі, свідчать про пози-
тивну динаміку (табл. 1).

Як видно з таблиці 1, до апробації програми пси-
хологічної корекції 25 % дослідженої молоді з особли-
вими потребами мала низький рівень ситуативної три-
вожності, 50 % – середній і 25 % – високий. Результати 
після апробації показали зміни: 34 % досліджених мали 
низький рівень ситуативної тривожності, 58 % – серед-
ній і 8 % високий.

Результати діагностики особистісної тривожно-
сті до і після апробації свідчать про те, що 8 % молоді 
з особливими потребами з числа опитаних мали низь-
кий рівень особистісної тривожності, 67 % – середній 
і 25 % – високий. У цілому за вибіркою рівень особи-
стісної тривожність досліджених змін не зазнав – від-
булися зміни лише окремих індивідуальних показників. 

Перевірка вище описаних результатів за парним 
критерієм Т-Вілкоксона. За таблицею критичних зна-
чень для кількості респондентів n=12 знаходимо, що на 
рівні значимості в 5 % сума рангів нетипових зрушень 
не повинна перевищувати Ткр. = 17 для р ≤ 0,05, а для 
1% Ткр. = 9 для р ≤ 0,01. Таким чином, результати дослі-
дження не випадкові, а достовірні на рівні 1 %, оскільки 
Темп = 0 ≤ 9. Валідність результатів емпіричного дослі-
дження підтверджена. 

За опитувальником Айзенка було проаналізовано 
рівень нейротизму молоді з особливими потребами. 
Нейротизм характеризує емоційну стійкість або не 
стійкість особистості. Виражається у високій знервова-
ності, нестійкості, поганій адаптації, змінам настрою, 
депресіях тощо [4, с. 72-75].

Респондентам пропонувалися запитання, на які вони 
мали відповісти «так» або «ні». Зіставлення результатів 
до і після апробації в експериментальній групі, свідчать 
про стійку позитивну динаміку (табл. 2).

Як видно з таблиці 2, результати діагностики нейро-
тизму до і після апробації 8 % дослідженої молоді з осо-
бливими потребами показали низький рівень нейро-
тизму, 67 % – середній і 25 % – високий. У загальному 
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значенні нейротизм молоді з особливими потребами 
змін не зазнав, але були зміни індивідуальних показни-
ків окремих досліджених. 

Перевірка достовірності результатів за опиту-
вальником Айзенка за допомогою статистичного 
методу зіставлення значень «до і після» G-критерій 
знаків. Результати показують, що в експерименталь-
ній групі мають місце зрушення. Кількість від’ємних 
зрушень складає – 20, позитивних – 0, а нульових – 1.  
Тож всі від’ємні зрушення є типовими. Знаходимо 
по статистичній таблиці для типових зрушень n = 20 
відповідне значення G  кр, які для рівня значимості 
0,05 дорівнюють 5, а для рівня значимості 0,01 дорів-
нюють 4. Приймаємо, що G  емп. = 0 ≤ G кр. (див.  
табл. 3). Таким чином, достовірність результатів цього 
дослідження підтверджено.

Таким чином, від’ємні зрушення, які виникли під 
час діагностики нейротизму у молоді з особливими 
потребами, є достовірними.

Проведення методики діагностики оперативної 
оцінки самопочуття, активності й настрою (САН), 
яка ґрунтується на попередній діагностиці основних 
компонентів психічних станів. Вважається, що пси-
хічні стани особистості можна всебічно охаракте-
ризувати за допомогою трьох категорій ознак: само-

почуття, активність і настрій, а також інтегральної 
оцінки суб’єктивного стану. Кожна окрема категорія 
представлена 10-ма полярними ознаками, ступінь 
їхньої вираженості визначається за 7-ми бальною шка-
лою. Діагностика базується на абсолютних оцінках 
ознак стану, показниках і їх співвідношенні. У респон-
дентів, які брали участь у дослідженні, всі три кате-
горії оцінювалися близькими значеннями, оскільки ці 
категорії перебувають між собою у тісному зв’язку [4, 
с. 200-201].

Опрацювання отриманих результатів до і після 
апробації в експериментальній групі, засвідчили стійку 
позитивну динаміку (табл. 4).

Як видно з таблиці 4, до апробації програми пси-
хологічної корекції 25 % дослідженої молоді з особли-
вими потребами мали високий рівень самопочуття, 
активності й настрою, 50 % – середній і 25 % – низький. 
Результати після апробації засвідчили, що 34 % дослі-
джених мали високий рівень самопочуття, активності 
й настрою, 58 % – середній і 8 % – низький.

Достовірність результатів за методикою «САН» 
у процесі апробації підтверджено за допомогою ста-
тистичного методу зіставлення значень «до і після» 
G-критерій знаків. Результати показують, що в експе-
риментальній групі мають місце зрушення. Кількість 

Таблиця 1
Результати динаміки ситуативної та особистісної тривожності молоді з особливими потребами  

до і після апробації програми психологічної корекції, у %

Визначення рівня тривожності
Ситуативна тривожність, у% Особистісна тривожність, у%

До апробації Після 
апробації До апробації Після апробації

Низький до 30 балів 25 34 8 8
Середній від 31 до 45 балів 50 58 67 67
Високий, 46 балів і більше 25 8 25 25

Таблиця 2
 Результати динаміки нейротизму молоді з особливими потребами, у %

Визначення рівня нейротизму Нейротизм, у%
До апробації Після апробації

Низький, 7 балів та нижче 8 8
Середній, від 9 до 13 балів 67 67

Високий, 14-18 балів 25 25
Дуже високий рівень, 19 балів і вище - -

Таблиця 3
Аналіз достовірності отриманих результатів за допомогою статистичного методу зіставлення значень  

«до і після» G-критерій знаків
Кількість зрушень в оцінювані відповідей (експериментальна група)

Кількість зрушень від’ємних (типових) 20
Кількість зрушень позитивних 0

Кількість зрушень нульових 1

Критичні значення G кр 5 (р ≤ 0,05)
4 (р ≤ 0,01)

Емпіричні значення G емп 0
Порівняння G емп з G кр G емп ≤ G кр

Висновок Зрушення статистично достовірні
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додатних зрушень складає – 279, від’ємних – 7, а нульо-
вих – 154. Отже, всі додатні зрушення є типовими. Зна-
ходимо у статистичній таблиці для типових зрушень n = 
279 відповідне значення G кр, які для рівня значимості 
0,05 дорівнюють 125, а для рівня значимості 0,01 дорів-
нюють 120. Приймаємо, що G емп. = 0 ≤ G кр. (табл. 5).

Таким чином, додатні зрушення, які виникли під 
час діагностики самопочуття, активності й настрою 
у дослідженої молоді з особливими потребами, є досто-
вірні [2].

Результати за всіма використаними методиками не 
суперечать, а доповнюють одне одного.

Таблиця 4 
 Результати динаміки самопочуття, активності й настрою молоді з особливими потребами, у %

Визначення рівня самопочуття,  
активності й настрою

Кількість досліджених 
відповідно до рівнів, у%

До апробації Після апробації
Високий, 5,6-7 балів 25 34

Середній від 4 до 5,5 балів 50 58
Низький, від 1 до 3,9 балів 25 8

Таблиця 5 
Аналіз достовірності отриманих результатів за допомогою статистичного методу зіставлення значень  

«до і після» G-критерій знаків
Кількість зрушень в оцінювані відповідей (експериментальна група)

Кількість зрушень додатних (типових) 279
Кількість зрушень від’ємних 7
Кількість зрушень нульових 154

Критичні значення G кр 125 (р ≤ 0,05); 120 (р ≤ 0,01)
Емпіричні значення G емп 7
Порівняння G емп з G кр G емп ≤ G кр

Висновок Зрушення статистично достовірні

Підсумуємо результати нашого дослідження до 
і після апробації програми психологічної корекції емо-
ційних станів молоді з особливими:

1)  за опитувальником Спілберга-Ханіна: у дослі-
дженій вибірці зросла кількість осіб з низьким рівнем 
ситуативної тривожності (було 25  %, стало – 34  %) 
і середнім (було 50 % і стало 58 %); та зменшилась кіль-
кість осіб з високим рівнем ситуативної тривожності 
(було 25 % і стало 8 %);

2) за методикою САН: зросла кількість досліджених 
з високим рівнем самопочуття, активності й настрою 
(було 25 % і стало 34 %) та середнім рівних цих показ-
ників (було 50 % і стало 58 %); зменшилась кількість 
досліджених з низьким рівнем досліджених показників 
(було 25 % і стало 8 %);

3)  як зазначалось вище, особистісна тривожність 
і нейротизм у цілому по групі суттєво не змінилась, але 
були виявлені позитивні зміни в окремих досліджених. 
На нашу думку, для більш виражених змін у цих показ-
никах необхідна більш тривала і глибинна робота.

Перевірка результатів за допомогою методу зістав-
лення значень «до і після» G-критерій знаків і парного 
критерію Т-Вілкоксона засвідчила достовірність усіх 
отриманих результатів. 

Отже, розроблена програма психологічної корек-
ції емоційних станів молоді з особливими потребами 
є ефективно. Нижче наводимо її короткий зміст.

Програма психологічної корекції емоційного стану 
молоді з особливими потребами.

Мета – покращення емоційного стану молоді з осо-
бливими потребами.

Завдання: діагностика емоційного стану; покращення 
емоційного стану; підвищення самооцінки; мотиву-
вання до саморозвитку; сприяння самоконтролю; зняття 
напруги; покращення міжособистісного спілкування.

Цільова аудиторія: молодь з особливими потребами.
Структура програми: 9  занять тривалістю по 

1 годині і 4 заняття по 2,5 години); загальна кількість 15 
годин; періодичність проведення один раз на тиждень.

Форма роботи – групова.
Методи роботи: фототерапія; бібліотерапія; кіно-

терапія; музикотерапія; образотворча терапія; робота 
з піском і глиною.

Очікувані результати: загальне покращення емо-
ційного стану, самооцінки, самоконтролю молоді з осо-
бливими потребами.

Запропонована програма може бути корисною для 
психологів, педагогів і соціальних працівників, які пра-
цюють із молоддю з особливими потребами.

Висновки. Проведене емпіричне дослідження емо-
ційних станів молоді з особливими потребами виявило, 
що досліджені молоді люди з особливими потребами 
є досить тривожні, невротичні, мають тенденцію до 
пониженого настрою, активності і самопочуття. 

Відповідно до цих результатів розроблено й апроба-
вано програму психологічної корекції емоційних станів 
молоді з особливими потребами, провідним методом 
у якій була арттерапія. 
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Повторна діагностика дослідженої вибірки молодих 
людей з особливими потребами і перевірка отриманих 
показників за допомогою математичних методів виявила 
позитивну динаміку емоційних станів досліджених і засвід-
чила ефективність розробленої психокорекціної програми.

Перспективи подальших розвідок у цьому 
напрямку: розширення вибірки досліджених і методич-
ного інструментарію, визначення особливостей емоційний 
станів в осіб з особливими потребами за гендерною і віко-
вою ознакою.
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