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SUMMARY 
Terenko Olena, Klochko Larysa. North American experience of adult education 

development as an important factor of national educational space reformation. 
The aim of the article is to analyze North American experience of adult education 

development as an important factor of national educational space reformation. Methods of 
research: for fulfilment of the mentioned aim the following methods are applied: a system of 
general theoretical methods, in particular analysis, synthesis, comparison, abstraction, concrete 
scientific methods in particular term analysis and historical genetic analysis. Nowadays informal 
adult education is viewed as a means of adult educational needs fulfilment, their perfection and 
self-development and as a mechanism of democratic society formation, for it helps to form 
socially active citizens, who are mobile in professional and social contexts to rapid changes in 
social environment. Key concepts in American and Canadian state and society formation are 
“activity”, “civil society”, “democratic society”. Movement for civil rights is the most vivid social 
phenomenon in Canadian and American history. 

Analysis of peculiarities of adult education development in different historical periods 
in Ukraine is conducted. Adult education as an important element of civil society formation in 
the USA and Canada is viewed. Analysis of concepts “active citizenship” and “democratic 
citizenship” is conducted. Principles of informal adult education are systematized. 
Recommendations concerning creative application of positive ideas of American and 
Canadian experience in national adult education system are worked out.  

Results of the conducted research work give opportunity to state that American and 
Canadian experience in the field of adult education can help to create harmony between 
national traditions and world achievements on the basis of humanism and democracy; to 
give high quality educational service to adults, synchronize national system of adult 
education with world tendencies, provide conditions for adult education development and its 
influence on economic development of the state. 

Key words: adult education, active citizenship, democratic citizenship, USA, Canada, 
Ukraine, civil society. 
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АНДРАГОГІЧНИЙ ПІДХІД У ПІДГОТОВЦІ МЕНЕДЖЕРІВ ОСВІТИ 

В ЄВРОПЕЙСЬКОМУ ОСВІТНЬОМУ ПРОСТОРІ 
 

У статті здійснено аналіз застосуваннѐ андрагогічного підходу в підготовці 
менеджерів освіти в ювропейському освітньому просторі. Мета статті: 
обґрунтувати особливості підготовки менеджерів освіти в ювропейських країнах з 
урахуваннѐм андрагогічного підходу. Методи дослідженнѐ: загальнонаукові методи 
(аналіз, синтез, індукціѐ, дедукціѐ), методи аналогії й порівнѐльно-педагогічного 
аналізу; систематизаціѐ, узагальненнѐ, оцінки виѐвлених особливостей. Підкреслено, 
що длѐ успішної професійної діѐльності менеджери  длѐ системи освіти дорослих 
повинні володіти сукупністя знань із менеджменту освіти, з урахуваннѐм 
особливостей освіти дорослих, управліннѐ системоя закладів, що надаять послуги з 
навчаннѐ дорослих, управліннѐ функціонуваннѐм системоя освітоя дорослих та 
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операції, пов’ѐзані з плануваннѐм, організаціюя, упровадженнѐм та оцінкоя 
результатів діѐльності курсів, програм та заходів з навчаннѐ дорослих.  

Ключові слова: менеджер освіти дорослих, компетенції,  ювропейський 
освітній простір, професійна підготовка. 

 

Постановка проблеми. Сьогодні сучасний менеджер освіти – це 

клячова постать процесу модернізації освітньої галузі, а сформованість його 

організаторських ѐкостей ю найважливішим показником ѐкості освіти, що 

дозволѐю долучитисѐ до світової культури управліннѐ й використати 

накопичений досвід. При цьому складність та багатоаспектність професійної 

культури менеджера освіти ѐк особистісного новоутвореннѐ вимагаю уваги до 

всіх її напрѐмів. 

Серед пріоритетних завдань розвитку освіти незмінно актуальним ю 

завданнѐ кадрового потенціалу системи освіти, зокрема з підготовки та 

професійного вдосконаленнѐ дорослих, розвитку їх здатності до 

самоорганізації, саморегулѐції та самоактуалізації. Необхідність розвитку 

освіти дорослих сьогодні зумовлена ѐк динамікоя соціального й науково-

технічного прогресу, змінами у змісті й характері праці та суспільної 

діѐльності лядей, збільшеннѐм вільного часу та можливостей його 

раціонального використаннѐ. Увага до освіти дорослих у нашій країні 

викликана також запитами ринку праці, головними вимогами ѐкого до 

фахівцѐ стаять компетентність і професіоналізм.  

Аналіз актуальних досліджень. Проблема  підготовки менеджерів 

освіти була предметом вивченнѐ українських і ювропейських дослідників. 

Українські вчені Н. Бідяк (Бідяк, 2009), Л. Лук’ѐнова (Лук’ѐнова, 2013), Н. 

Протасова (Державне управліннѐ у сфері освіти, 2012), О. Самойленко 

(Самойленко, 2019) приділѐли увагу теорії та практиці управліннѐ освітоя та 

професійній підготовці менеджерів освіти дорослих. Болгарські науковці В. 

Гярова, Й. Парванова, Е. Рангелова, І. Прокоп, Б. Љрівірадюва (Гярова и др., 

2013; Гярова, 2009) розглѐдали особливості діѐльності керівника в 

управлінні сучасним закладом освіти. Чеські вчені М. Љубеш, Д. 

Спілбергова, Р. Љурніцкі (Kubeš et al., 2004; Malach, 2003) та інші ѐк основні 

критерії формуваннѐ позитивного освітнього середовища в освіті дорослих 

і вибору методів освіти дорослих визначали стандарти управліннѐ 

закладом освіти та умови формуваннѐ й розвитку управлінських 

компетенцій. Автори відзначаять, що підготовка менеджерів освіти в 

ювропейській освіті базуютьсѐ на компетентнісному та андрагогічному 

підході. 

Мета статті – обґрунтувати особливості підготовки менеджерів освіти 

в ювропейських країнах з урахуваннѐм андрагогічного підходу. 
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Методи дослідження. З’ѐсуваннѐ особливостей андрагогічного підходу 

в підготовці менеджерів освіти в ювропейському освітньому просторі ми 

здійснявали на основі методів: загальнонаукових (аналіз, синтез, індукціѐ, 

дедукціѐ) – длѐ характеристики галузі знань та компетентностей, ѐких повинні 

набути фахівці менеджменту освіти дорослих; аналогії та порівнѐльно-

педагогічного аналізу – длѐ виѐвленнѐ подібності й відмінності змісту 

професійної підготовки менеджерів освіти дорослих; систематизації 

узагальненнѐ, оцінки виѐвлених особливостей у перспективному плані. 

Виклад основного матеріалу. Підкреслимо, що виконаннѐ 

менеджерських функцій передбачаю підвищеннѐ андрагогічної 

компетентності, ѐка охопляю розуміннѐ особливостей освіти дорослої 

лядини; знаннѐ особливостей дорослого ѐк суб’юкта освітньої діѐльності; 

володіннѐ освітніми технологіѐми, адекватними особливостѐм позиції 

дорослого здобувача освіти (Бідяк, 2009). Дослідники З. Палан та Т. Лангер 

визначаять андрагогічну компетентність ѐк сукупність теоретичних знань і 

практичного досвіду, доповнених педагогічними навичками, у галузі освіти 

дорослих. Свідченнѐм наѐвної андрагогічної компетентності ю, на думку 

науковців, наѐвність профільної освіти (андрагога) й відповідного 

сертифікату професійної кваліфікації менеджера освіти (Palán, Langer, 2008). 

Болгарська дослідницѐ В. Гярова виокремляю дві групи компетенцій 

менеджера освіти дорослих, ѐких вони маять набути в системі  

професійної підготовки: загальні і специфічні.  

Загальна компетентність вклячаю: 

1. Љомпетентність системного відображеннѐ найвищого рівнѐ 

професійної діѐльності, навчаннѐ й особистісного розвитку, що 

виражаютьсѐ в умінні плануваннѐ, організації, упровадженнѐ та оцінки 

професійних і особистісних пріоритетів та завдань, що стосуютьсѐ 

особистості й професійного розвитку. 

2. Љомунікативна компетентність – навички спілкуваннѐ в 

неоднорідній групі. 

3. Експертна компетентність – навички рефлексії на досвід своюї 

діѐльності (на ефективність проведеного курсу) та на досвід участі в інших 

навчальних заходах і проюктній діѐльності, навички оціняваннѐ й аналізу 

результатів. 

4. Дидактична компетентність – уміннѐ відбору та використаннѐ 

адекватних підходів, методів та прийомів виконаннѐ конкретних 

навчальних завдань у відповідності до мети та завдань конкретної 

професії, часу тощо. 
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5. Управлінська компетентність – навички діагностувальної діѐльності 

та делегуваннѐ повноважень щодо прийнѐттѐ рішень. 

6. Љомпетентність управліннѐ групоя дорослих здобувачів освіти. 

Водночас В. Гярова підкресляю важливість специфічної 

компетентності, сукупність ѐких вона поділѐю на дві групи: компетенції, 

безпосередньо пов’ѐзані з навчальним процесом та компетенції, 

опосередковано пов’ѐзані з навчальним процесом (Гярова, 2013, с. 24). 

До специфічних компетенцій, ѐкі безпосередньо пов’ѐзані з 

навчальним процесом в освіті дорослих, дослідницѐ відносить: 

компетентність щодо оцінки попереднього досвіду дорослих здобувачів 

освіти, їх потреби в навчанні, занѐть, мотивації і бажаннѐ; компетентність 

проюктуваннѐ навчального процесу длѐ дорослих навички вибору 

правильних стилів навчаннѐ, дидактичних методів, змісту навчаннѐ, цілей 

процесу навчаннѐ; компетентність щодо полегшеннѐ процесу навчаннѐ 

дорослих, тобто теоретична і практична підготовка до стимуляваннѐ 

розвитку дорослих студентів, підтримка освітнього середовища; 

стимуляваннѐ діагностики та розвиток корисних навичок; використаннѐ 

колективного навчаннѐ; мотиваціѐ на досѐгненнѐ успіху; компетентність із 

проведеннѐ моніторингу та оціняваннѐ процесу навчаннѐ дорослих та 

його вдосконаленнѐ; формуваннѐ навичок самооцінки та групового 

оціняваннѐ; постійна підтримка зворотного зв’ѐзку; компетентність длѐ 

профоріюнтації (навички проведеннѐ консультацій, веденнѐ діалогу; 

плануваннѐ кар’юри; вибір стратегії розвитку кар’юри, контроля); 

компетентність проюктуваннѐ та моделяваннѐ навчального плану тощо. 

Як опосередковані компетенції В. Гярова визначаю такі: компетенціѐ 

управліннѐ фінансовими ресурсами й оцінки соціальних та економічних 

вигод від їх забезпеченнѐ; компетентність управліннѐ персоналом в 

установі длѐ освіти дорослих; компетентність у загальному управлінні й 

адмініструванні закладу освіти та управліннѐ ѐкістя пропонованих послуг; 

компетентність у маркетингу та зв’ѐзках із громадськістя. 

Отже, ѐк підкресляю Л. Лук’ѐнова, стаю очевидним, що длѐ роботи в 

освітньому середовищі з дорослими потрібні високоосвічені професіонали, 

ѐкі маять відповідну професійно-психологічну підготовку, що ґрунтуютьсѐ 

на андрагогічних засадах (Лук’ѐнова, 2013, с. 8).  

Слід підкреслити, що длѐ успішної професійної діѐльності менеджери 

длѐ системи освіти дорослих повинні володіти сукупністя знань із 

менеджменту освіти, з урахуваннѐм особливостей освіти дорослих: по-

перше, це знаннѐ з управліннѐ системоя закладів, що надаять послуги з 
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навчаннѐ дорослих; по-друге, знаннѐ з управліннѐ лядьми в системі освіти 

та персоналу длѐ дорослих в окремих установах, що пропонуять навчаннѐ 

(послуги) длѐ дорослих; по-третю, знаннѐ щодо управліннѐ 

функціонуваннѐм системоя освіти дорослих та операції, пов’ѐзані з 

плануваннѐм, організаціюя, упровадженнѐм та оцінкоя результатів 

діѐльності курсів, програм та заходів з навчаннѐ дорослих. 

Водночас, виконаннѐ інших обов’ѐзків або «ролей», вимагаять від 

них знань з великої кількості інших галузей знань, що і відповідаю 

вищевикладеній думці В. Гярової про загальні і спеціальні компетентності. 

Отже, основні галузі знань, ѐких повинні набути менеджери освіти 

дорослих, ю дотичними до таких сфер:  

1. Загальна теоріѐ управліннѐ – повинна дати основу культури 

управліннѐ майбутніх керівників освітоя, навчаячи їх керувати освітньоя 

діѐльністя найкраще длѐ того, щоб забезпечити виживаннѐ закладу освіти 

в конкурентному середовищі. 

2. Андрагогіка – забезпечую базові знаннѐ в галузі організації послуги 

з навчаннѐ дорослих, можливості дорослих дізнатисѐ їх, забезпечую 

систему освіти дорослих, вивчаю специфічні особливості дорослих ѐк 

здобувачів освіти. 

3. Управліннѐ освітоя дорослих – знаннѐ щодо специфіки управліннѐ 

системоя освіти дорослих, управліннѐ різними типами установ, що 

надаять послуги з навчаннѐ та управліннѐ освітнім процесом із 

дорослими, а також знаннѐ основ освітньої політики. 

4. Організаційний менеджмент – знаннѐ та вміннѐ, пов’ѐзані з 

управліннѐ заходів щодо різних аспектів керівництва організаціюя: 

організаційна діагностика, стратегічне управліннѐ, організаційне 

управліннѐ, оперативне управліннѐ, інноваційне управліннѐ, організаційна 

культура. 

5. Економіка, фінансуваннѐ та бяджет освіти та освітніх послуг длѐ 

дорослих (на різних рівнѐх) – знаннѐ та вміннѐ, пов’ѐзані з кваліфікованим 

управліннѐ бяджетом (у тому числі в умовах кризи), залученнѐ додаткових 

доходів, обмеженнѐ витрат без шкоди длѐ ѐкості освіти, управліннѐ 

делегованими бяджетами, а також маркетинг та реклама освітніх послуг, 

укладаннѐ контрактів, управліннѐ інформаційними технологіѐми тощо. 

6. Стратегічне управліннѐ лядськими ресурсами в освіті – знаннѐ та 

навички, пов’ѐзані з управліннѐм персоналом (лядські ресурси) та PR-

стратегії (зв’ѐзок із громадськістя), управліннѐ ѐкістя тощо з акцентом на 

освіту дорослих. 
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7. Лідерство – знаннѐ та вміннѐ, пов’ѐзані з конструяваннѐм 

управлінських рішень, стилѐми управліннѐ, керівництвом та підтримкоя 

управлінської діѐльності в освіті дорослих. 

У разі, коли посадова особа маю розширені функції, їй також потрібні 

додаткові знаннѐ, наприклад, із предметів: «Освітнѐ політика у сфері освіти 

дорослих», «Моделі управліннѐ системами та структурами освіти длѐ 

дорослих», «Управліннѐ ѐкістя освіти», «Управліннѐ змінами (управліннѐ 

інноваціѐми)», «Управліннѐ ризиками у сфері освіти дорослих», 

«Управліннѐ процесом навчаннѐ з дорослими учнѐми», «Управліннѐ 

освітоя в системі освіти длѐ дорослих», «Права студентів ѐк проблема 

управліннѐ» та ін. 

Причому важливим ю врахуваннѐ попередніх знань, попередньої 

кваліфікації, оскільки освітній пакет буде залежати від знань і компетенцій, 

набутих у попередній підготовці Так, підготовка фахівців з менеджменту 

освіти длѐ дорослих в Софійському університеті «Свѐтого Љлимента 

Охридського» на педагогічному факультеті  передбачаю вкляченнѐ до 

навчального плану длѐ здобувачів освіти, ѐкі маять педагогічну освіту, такі 

дисципліни (табл. 1). 

Таблицѐ 1 

Навчальний план підготовки менеджерів освіти дорослих 

Софійського університету «Святого Климента Охридського» 
Базові курси 
(дисципліни) 

Спеціалізаціѐ 
підготовка 

Вибіркові курси 
(не менше 5 курсів) 

Андрагогіка 
Психологіѐ 
Менеджмент освіти 
дорослих 
Управліннѐ лядськими 
ресурсами 
Цифрова грамотність 
(ІЉТ в освіті дорослих) 
 

Андрагогічна дидактика 
Управліннѐ навчальними 
програмами 
Психологіѐ навчаннѐ 
Доцимологіѐ 
Управліннѐ та контроль за 
ѐкістя навчального процесу 
Розвиток кар’юри та консалтинг 
Дидактика  

Управліннѐ змінами 
Љомандна робота 
Інтерактивний тренінг 
Самоуправліннѐ 
Спілкуваннѐ в освітньому 
процесі з дорослими 
Викладаннѐ та навчаннѐ в 
середній школі 
Мультикультурна освіта 
дорослих 

Джерело: систематизовано автором. 

 

Оріюнтовно, такі самі дисципліни забезпечуять змістову підготовку 

фахівців із менеджменту освіти в чеській системі освіти. У Љарловому 

Університеті (м. Прага) здійсняютьсѐ підготовка за спеціальністя 

«Андрагогіка і управліннѐ освітоя», ОС «Магістр» на основі вивченнѐ  

відповідних дисциплін за циклами (табл. 2). 
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Таблицѐ 2 

Навчальний план спеціальності  «Андрагогіка і менеджмент освіти» 

Карлов Університет (м. Прага) 2020-2021 навчальний рік 
Обов’язкові нормативні дисципліни Кредити Семестр 

Вступ до спеціальності Залік 4 1 

Андрагогіка Іспит 6 1 

Управліннѐ  освітоя Іспит 6 1 

Економіка в освіті Іспит 4 1 

Право в освіті Іспит 4 1 

Іноземна мова 1 – англійська мова Залік 3 1 

Теоріѐ освіти дорослих Іспит 5 2 

Методологіѐ дослідженнѐ Залік 4 2 

Соціологіѐ праці і організації Іспит 4 2 

Іноземна мова ІІ – англійська мова Залік 3 2 

Соціокультурна андрагогіка Іспит 6 3 

Управліннѐ ѐкістя освіти Іспит 5 3 

Управліннѐ маркетингом в освіті Іспит 5 3 

Використаннѐ ІЉТ в освіті Іспит 3 3 

Виконаннѐ дипломної роботи, І етап Залік 5 3 

Андрагогічне консультуваннѐ Іспит 5 4 

Теоріѐ освіти літніх лядей Іспит 4 4 

Етика в освіті Залік 4 4 

Виконаннѐ дипломної роботи, ІІ етап Залік 5 4 

Обов’язкові вибіркові дисципліни (ліміт групи - 4) 

Організаціѐ поведінки Залік 4 4 

Організаційна поведінка Залік 4 4 

Небов’язкові вибіркові дисципліни (ліміт групи - 4≥0) 

Спеціальна андрагогіка Залік 3 1,2 

Диджілітизаціѐ в освіті Залік 3 2 

Љультура і PR освітніх організацій Залік 3 2 

Мотиваціѐ працівників в освіті Залік 3 2 

Маркетингові комунікації в освіті Залік 3 2 

Тенденції управліннѐ персоналом Залік 3 2 

Практикум з менеджменту Залік 3 2 

Необов’язкові факультативні предмети (ліміт групи – 16) 

Освітнѐ політика Іспит 4 4 

Андрагогічна дидактика Іспит 4 4 

Система роботи з персоналом Іспит 4 4 

Управліннѐ талантами Іспит 4 4 

Професійна освіта длѐ дорослих Іспит 4 3 

Љомпетенції в освіті Іспит 4 3 

Стратегії управліннѐ освітніми організаціѐми Іспит 4 3 

Стратегіѐ розвитку лядських  ресурсів Іспит 4 3 

Джерело: розроблено автором на основі: Studijní obor: Andragogika a 

management vzdělávání. 
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Поѐсненнѐ до навчального плану: Љредити на обов’ѐзкові предмети – 

1-й рік – 46 кредитів; 2-й рік – 42 кредити; всього – 88 кредитів. Љредити на 

обов’ѐзкові дисципліни за вибором: 2-ий рік – 20 кредитів. 

Таким чином, рівень магістерської підготовки за спеціальністя 

«Андрагогіка і менеджмент освіти» передбачаю навчаннѐ впродовж чотирьох 

семестрів, за результатами ѐкого випускник здобуваю кваліфікація 

«Менеджер освітньої діѐльності». За час навчаннѐ в магістратурі студенту 

необхідно опанувати 108 кредитів, із ѐких найбільшу кількість становлѐть 

професійні і професійно оріюнтовані предмети. Достатньо велика кількість 

годин відведено на базові предмети, ѐкі у структурі підготовки займаять не 

менше 16–22 кредитів, тоді ѐк на дисципліни за вільним вибором відведено 

10 кредитів. На підготовку дипломної роботи також відводитьсѐ 10 кредитів. 

Слід зазначити, що особливістя професійної підготовки менеджера освітньої 

діѐльності в Чехії ю практична спрѐмованість. 

Дещо інший підхід до підготовки менеджерів освіти дорослих 

спостерігаютьсѐ у Словаччині. Так, О. Самойленко зазначаю, що система 

підготовки фахівців у галузі освіти дорослих у Словаччині передбачаю 

профільну освіту лише длѐ тих фахівців, ѐкі працяять з дорослими у 

різноспрѐмованих закладах освіти, за умовами акредитації в ѐких фахівець 

повинен мати освіту андрагога. Зокрема, длѐ педагогів у галузі освіти 

дорослих, ѐкі пройшли навчаннѐ в закладах вищої освіти на учительських 

програмах, не існую обов’ѐзкової вимоги отриманнѐ спеціальної 

андрагогічної підготовки (Самойленко, 2019, с. 296). Проте акредитовані 

спеціальні навчальні програми подальшої освіти одніюя з умов длѐ фахівцѐ 

в галузі освіти дорослих визначаять наѐвність відповідної освіти андрагога 

(Narodna rada Slovenskej republiky, 2009; Zakon, 2009, c. 317). 

Слід підкреслити, що у практиці навчаннѐ дорослих у 

центральноювропейських країнах маять місце різні ситуації. Деѐкі освітні 

організації маять систематизовану позиція лідера в освіті дорослих або 

організатора освіти длѐ дорослих. Інші не маять такої систематизованої 

роботи, але в них ю лядина (особи), з ѐкоя вони матимуть справу в 

управлінні або організаціѐ навчаннѐ дорослих.  

Практика показала, що таке понѐттѐ, ѐк керівник освіти длѐ дорослих 

та організатор освіти дорослих у деѐких організаціѐх також означаю певну 

відмінність у професійній діѐльності. Љерівник освіти дорослих, наприклад, 

маю більший нахил до діѐльності, що пов’ѐзано із завданнѐм розвитку і 

плануваннѐм освіти та управліннѐ, тоді ѐк організатор освіти більше 

піклуютьсѐ про організація освіти. Але часто інша назва не маю змістової 
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відмінності, оскільки багато організацій використовуять термін «організатор 

освіти дорослих» відповідно до стандартної класифікації професій, хоча 

насправді такий організатор освіти також виконую багато завдань у галузі 

розвитку, плануваннѐ, управліннѐ освітоя (Гярова, 2009, с. 62). 

Таким чином, можна зробити висновок, що професійна підготовка 

фахівців із менеджменту освіти дорослих у центральноювропейських 

країнах та її змістове наповненнѐ спрѐмоване на формуваннѐ 

компетентностей ѐк загальних, так і спеціальних. 

Як стверджуять М. Љубеш, Д. Спіллерова і Р. Љурницький (Kubeš, 

Spillerová, Kurnický, 2004, с. 88), саме стратегії розвитку лядських ресурсів, 

засновані на компетенціѐх, та знаннѐх щодо особливостей освіти дорослих 

будуть застосовуватисѐ все частіше й частіше в найближчі роки. 

Љомпетентнісний підхід в освіті дорослих використовую системи, схеми і 

профілі компетенцій ѐк інструменти длѐ виѐвленнѐ потреб у галузі розвитку, а 

також длѐ створеннѐ програмних структур самоосвіти або наданнѐ освітніх 

можливостей організаціюя (Armstrong, 1999, с. 241). Љомпетенції виникаять, 

розвиваятьсѐ і зникаять протѐгом життѐ, що означаю, що вони тісно пов’ѐзані 

з віком лядини. Деѐкі компетенції в певний віковий період не можуть бути 

активними взагалі або тільки обмеженоя міроя. Тому важливо оцінити, ѐкі 

компетенції ю активні та ѐкі потрібно розвивати, на розвиток ѐких потрібно 

спрѐмовувати освітній процес і ѐкий освітній продукт у зв’ѐзку з цим потрібно 

розроблѐти з точки зору кар’юри конкретного менеджера (Koučování 

managerů, 2007, s. 58-60), ураховувати типологія здобувачів освіти. Вимоги 

до новачків, безумовно, будуть відрізнѐтисѐ від вимог до менеджера освіти з 

досвідом роботи, професіонала чи навіть експерта (Lidský kapitál..., 2004, 

s. 94). Љожен менеджер не повинен розвивати всі компетенції відповідного 

професійного рівнѐ, а розвивати ті, ѐкі ю важливими длѐ реалізації конкретних  

професійних завдань.  

Європейські науковці стверджуять, що розвиток компетенцій менед-

жерів освіти дорослих, ѐк правило, може формуватисѐ трьома способами: 

розвиток сильних сторін, де освіта оріюнтована на розвиток і максимальний 

розвиток того, що менеджер вже добре виконую, тобто фокус на формуванні 

лідерських ѐкостей; розкриттѐ потенціалу або з’ѐсуваннѐ того, чи немаю 

невиѐвлених талантів, у зв’ѐзку з чим робитьсѐ спроба запропонувати спро-

бувати щось нове, чого в менеджера не було можливості спробувати раніше, 

тобто розширити межі можливостей професійної діѐльності; підвищеннѐ 

гнучкості в сфері слабких місць, де завданнѐ розвитку ю заповненнѐ 

відсутності знань або сформованих  навичок (Lidský kapitál.., 2004, s. 130). 
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Як показую накопичений у ювропейських країнах досвід, педагоги, 

менеджери освіти більш мотивовані до навчаннѐ, коли програми 

підвищеннѐ кваліфікації просуваятьсѐ ѐк інструмент неформальної освіти 

(Димитрова, 2013; Державне управліннѐ, 2012, с. 110). Навчаннѐ повинно 

розглѐдатисѐ і пропонуватисѐ не ѐк додаткове навантаженнѐ, а ѐк 

можливість підвищити свій професіоналізм, ознайомитисѐ з цікавим 

досвідом і поліпшити перспективи кар’юрного росту. 

Формування нового педагогічного мисленнѐ, розширеннѐ рольового 

репертуару фахівцѐ з менеджменту освіти і виходу на рівень, де 

поюднуятьсѐ знаннѐ, наѐвний управлінський і педагогічний досвід, 

самоосвіта й саморозвиток сприѐю застосуваннѐ ефективних методів 

навчаннѐ в освіті дорослих (Malach, 2003, s. 27).  

Вивченнѐ досвіду підготовки менеджерів освіти засвідчило, що в 

університетах центральноювропейських країн (наприклад, Љарлів 

Університет у Празі (кафедра андрагогіки і управліннѐ освітоя) перевагу 

надаять активним методам навчаннѐ. На основі аналізу наукових 

педагогічних досліджень ми визначили, що ефективними ю дидактична гра, 

модераціѐ дискусій учасників, максимальна концентраціѐ на практичних 

ситуаціѐх, рольові ігри, особисті тести, групова і індивідуальна робота, 

тематичні дослідженнѐ, відео тренінг, кейс-ситуації тощо. Підвищувати 

ѐкість освітніх послуг і результатів навчаннѐ дозволѐю конструяваннѐ 

нового зміст і форм освіти (онлайн-семінари, відеоконференції, педагогічні 

фестивалі, панорами педагогічних ідей, педагогічні ринги, регіональні 

навчально-методичні комісії, майданчики стажуваннѐ, мережеві спільноти, 

мережеві групи, робочі групи, стажуваннѐ, майстер-класи, освітні тренінги, 

наукові лабораторії, корпоративне навчаннѐ, відеолекціі, щорічні 

соціально-значимі заходи тощо).  

Виѐвлено, що в центральноювропейських країнах найбільш 

продуктивними ю семінари, у процесі ѐких длѐ більшості учасників 

створяютьсѐ можливість використовувати інноваційний досвід у сфері 

технологій навчаннѐ дорослих і прагнути до  аналізу власного досвіду й 

досвіду колег, до більш глибокого осмисленнѐ теорії навчаннѐ дорослих та 

соціально-психологічних особливостей дорослих здобувачів освіти. 

Визначальну роль маять семінари у формуванні  педагогічного мисленнѐ, 

системний розглѐд особливостей ѐкого можливий на підставі виокремленнѐ 

мікрогенетичних, функціональних, змістових і операційних показників 

мисленнѐ, що виѐвлѐятьсѐ в ході виникненнѐ й вирішеннѐ педагогічних 

проблемних ситуацій, ѐкі розглѐдаятьсѐ на семінарських занѐттѐх. 
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Не менш актуальними ю тренінги. Аналіз наукових досліджень на 

сайті ЗВО (Академіѐ економіки «Д. А. Ценова» – Свищов, Болгаріѐ 

(https://www.uni-svishtov) і центрів підвищеннѐ кваліфікації (Центр 

неперервної освіти педагогічного факультету Університету Палацкого в 

Оломовці (www.upol.cz), програм навчальних курсів, зокрема «Стратегічне 

плануваннѐ освіти», «Управліннѐ проектами в освіті, «Спецсемінар з 

підготовки наукового дослідженнѐ по спеціальності менеджменту освіти» 

даю підстави стверджувати, що моделі навчаннѐ Љолба і Адаїра ю 

ефективними у використанні у професійній підготовці фахівців з 

менеджменту освіти, зокрема в навчанні лідерів на основі власного 

досвіду, а також у практичному навчанні на курсах з розвитку лідерства. 

Тренінгові програми повинні враховувати організаційний контекст, у 

ѐкому вони реалізуятьсѐ. При цьому потрібно розуміти, що інтервенції в 

сфері розвитку лідера, ѐк правило, не маять безпосереднього ефекту і 

проѐвлѐятьсѐ через деѐкий час. Тренінги будуть неефективними і в тому 

випадку, ѐкщо організаційні структури і процеси не будуть розвиватисѐ 

разом із самим лідером. 

Висновки та перспективи подальших наукових розвідок. Наразі 

система ювропейської освіти, що здійсняютьсѐ на основі андрагогічного 

підходу, потребую менеджерів освіти дорослих із новим типом мисленнѐ й 

розширеним рольовим репертуаром. Нове педагогічне мисленнѐ базуютьсѐ 

на ѐкісно іншій системі цінностей, оріюнтованій на розвиток особистості. Такі 

інноваційні тенденції ю наслідком синтезу наукових знань, ѐкі постійно 

ускладняятьсѐ, що забезпечую юдність соціального, культурного, 

загальнонаукового і професійного розвитку особистості менеджерів освіти, 

підвищеннѐ рівнѐ професійно-кваліфікаційних вимог до них ѐк професіоналів, 

формуваннѐ професійно-особистісних ѐкостей і цінностей управлінсько-

педагогічної праці в предметній сфері, розвиток здібностей до саморозвитку, 

саморегулѐції і самореалізації в професійній сфері. 

Перспективами подальших досліджень можуть бути питаннѐ 

формуваннѐ лідерських ѐкостей у професійній підготовці менеджерів 

освіти в українському освітньому просторі. 
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РЕЗЮМЕ 
Товканец Оксана. Андрагогический подход в подготовке менеджеров 

образованиѐ в европейском образовательном пространстве. 
В статье проведен анализ применениѐ андрагогического подхода в 

подготовке менеджеров образованиѐ в европейском образовательном 
пространстве. Цель статьи: обосновать особенности подготовки менеджеров 
образованиѐ в европейских странах с учетом андрагогического подхода. Методы 
исследованиѐ: общенаучные методы (анализ, синтез, индукциѐ, дедукциѐ), методы 
аналогии и сравнительно-педагогического анализа; систематизациѐ, обобщение, 
оценка выѐвленных особенностей. Подчеркнуто, что длѐ успешной 
профессиональной деѐтельности менеджеры длѐ системы образованиѐ взрослых 
должны владеть совокупностья знаний по менеджменту образованиѐ с учетом 
особенностей образованиѐ взрослых, управлениѐ системой заведений, 
предоставлѐящих услуги по обучения взрослых, управлениѐ функционированием 
системой образованиѐ взрослых и операции, свѐзанные с планированием, 
организацией, внедрением и оценкой результатов деѐтельности курсов, программ и 
мероприѐтий по обучения взрослых. 

Ключевые слова: менеджер образованиѐ взрослых, компетенциѐ, европейское 
образовательное пространство, профессиональнаѐ подготовка. 

SUMMARY 
Tovkanets Oksana. Andragogical approach in the training of education managers in 

the European educational space. 
The article analyzes application of the andragogical approach in the training of 

education managers in the European educational space. The purpose of the article is to 
substantiate the peculiarities of the education managers’ training in the European countries, 
taking into account the andragogical approach. Research methods: general scientific 
methods (analysis, synthesis, induction, deduction) – to characterize the main areas of 
knowledge and competencies that should be acquired by specialists in adult education 
management; methods of analogy and comparative pedagogical analysis – to identify 
similarities and differences in the content of professional training of adult education 
managers; systematization, generalization, evaluation of identified features. There are two 
groups of competencies of the adult education manager, which they must acquire in the 
system of professional training: general and specific. It is emphasized that for successful 
professional activity managers for the adult education system must have a set of knowledge 
on education management, taking into account the peculiarities of adult education: 
knowledge of managing the system of institutions that provide adult education services; 
knowledge of human management in the system of education and staff for adults in 
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individual institutions; knowledge of managing the functioning of the adult education system 
and operations related to the planning, organization, implementation and evaluation of 
adult courses, programs and activities for adult learning. It is concluded that the European 
education system is currently aimed at training adult education managers with a new type of 
thinking and an expanded role repertoire. The new pedagogical thinking is based on a 
qualitatively different system of values, focused on the development of an adult’s 
personality. Such innovative trends are the result of the synthesis of scientific knowledge, 
which is constantly becoming more complex, which ensures the unity of social, cultural, 
general scientific and professional development of the personality of the education manager, 
increasing the level of professional and qualification requirements for him as a professional, 
formation of professional and personal qualities and values of managerial and pedagogical 
work in the subject area, development of abilities for self-development, self-regulation and 
self-realization in the professional sphere. 

Key words: manager of adult education, competencies, European educational space, 
professional training. 
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ТРАНСНАЦІОНАЛЬНА ВИЩА ОСВІТА В КИТАЇ: ЦІЛЬОВІ ПРІОРИТЕТИ, 

НОРМАТИВНІ ТА ОРГАНІЗАЦІЙНІ ЗАСАДИ 
 

У статті здійснено порівнѐльно-термінологічний аналіз понѐттювого 
апарату проблеми транснаціональної вищої освіти (ТNНЕ): вища освіта, 
інтернаціоналізаціѐ вищої освіти, транснаціональна вища освіта. Показано спільні 
та відмінні риси у трактуванні означених понѐть у вітчизнѐній, 
ювропейській/міжнародній та китайській термінологічних традиціѐх. Визначено 
цільові пріоритети розвитку транснаціональної освіти в Китаї на національному, 
інституційному та особистісному рівнѐх у їх соціально-економічному, суспільно-
політичному та академічному вимірах. Проаналізовано державні нормативні акти, 
що регламентуять наданнѐ ТNНЕ в Китаї починаячи з 2003 р. Окреслено 
організаційні засади транснаціональної вищої освіти в Китаї. 

Ключові слова: вища освіта, інтернаціоналізаціѐ вищої освіти, 
транснаціональна вища освіта, Китай.  

 

Постановка проблеми. Розвиток вищої освіти перетворивсѐ в 

сучасному світі на вагомий важіль забезпеченнѐ економічної 

конкурентоздатності держави та її соціальної стабільності. Справедливість 

такого судженнѐ доведена ефективними реформами вищої освіти Љитая, що 

відбувалисѐ впродовж останніх десѐтиліть та мали наслідком радикальні 

кількісні та ѐкісні прогресивні зрушеннѐ ѐк в освітній, так і в економічній 

сферіі. Зокрема, що стосуютьсѐ кількісних показників, студентські контингенти 

зросли в Љитаї з 2005 р. по 2018 р. більш ніж вдвічі (з 20,601 млн. до 

44,935 млн.) (UIS, 2018), що дозволило китайській системі вищої освіти 


